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SVRHA
Ovaj dokument sadrzi klju¢ne informacije o ovom osigurateljno investicijskom proizvodu. Nije rije¢ o promidzbenom materijalu. Informacije su propisane zakonom kako bi Vam
pomogle u razumijevanju prirode, rizika, troSkova, mogucih dobitaka i gubitaka ovog proizvoda te kako bi Vam pomogle da ga usporedite s drugim proizvodima.

PROIZVOD:
Stratego Plus - Dozivotno investicijsko osiguranje zivota s jednokratnim placanjem
premije - KoSarica investicijskih fondova: Conservative

Osiguratelj: Generali osiguranje d.d., Slavonska avenija 1b, 10000 Zagreb, www.generali.hr, info.hr@generali.com, tel. 01/4600 400, fax. 01/ 4600 600

Osiguratelj pripada Generali Grupi koja je registrirana u Registar osiguranja Grupe kod talijanske Ustanove za nadzor osiguranja (IVASS) pod brojem 026.

Nadzorno tijelo: Hrvatska agencija za nadzor financijskih usluga, Ulica Franje Rackoga 6, 10000 Zagreb, nadlezna za nadzor Osiguratelja u pogledu ovog dokumenta s
kljuénim informacijama.

Datum izrade dokumenta: 01.01.2018. Datum zadnje revizije dokumenta: 08.04.2025.

Spremate se kupiti proizvod koji nije jednostavan i koji je moZda tesko razumjeti.
KAKAV JE OVO PROIZVOD?

VRSTA

e Stratego Plus je doZivotno investicijsko osiguranje Zivota za slu¢aj smrti s jednokratnim pla¢anjem premije kod kojeg ugovaratelj snosi rizik ulaganja koje pruza osiguranje
za slu€aj smrti tijekom trajanja osiguranja te moguénost ostvarivanja dodatnih prinosa na svoje ulaganje gdje se premija osiguranja nakon umanjenja za ulazni tro$ak (tzv.
Cista premija) veze na cijenu udjela odabrane strategije ulaganja odnosno koSarice investicijskih fondova s javnhom ponudom (dalje: Fond) uklju¢enih u koSaricu
investicijskih fondova (dalje: KoSarica) kojima upravlja Drustvo za upravljanje Eurizon Asset Management Croatia d.o.0., a koje se navode u pododjeljku “Ciljevi”

ROK PROIZVODA

e Ugovor o osiguranju sklapa se doZivotno, bez unaprijed odredenog datuma dospijeca.

e Osiguratelj mozZe jednostrano prijevremeno raskinuti ugovor o osiguranju u slu¢ajevima ponistenja ugovora radi utvrdene namjerne neto¢ne prijave ili preSucivanja podataka
od strane ugovaratelja osiguranja, raskida ugovora radi utvrdene nenamjerne neto¢nosti ili nepotpunosti prijave od strane ugovaratelja osiguranja, raskida ugovora ukoliko
vrijednost pripisanih udjela u investicijskom fondu po polici osiguranja nije dostatna za namirenje troskova iz ugovora te raskidom ugovora ako su ugovaratelj osiguranja
ili s njim povezane osobe evidentirane na medunarodnim popisima uspostavljenima radi spreavanja pranja novca i financiranja terorizma ili primjene propisa o0 mjerama
ograni¢avanja te raskidom ugovora uslijed povecanja rizika zbog promjene zanimanja tijekom trajanja osiguranja ako je povec¢anje rizika toliko da Osiguratelj ne bi sklopio
ugovor da je takvo stanje postojalo u trenutku njegova sklapanja.

e Ugovor o osiguranju automatski prestaje u slu¢aju smrti osiguranika ili u slu¢aju otkupa na zahtjev ugovaratelja osiguranja.

CILJEVI
« Ciljovog proizvoda je pruziti osigurateljnu zastitu putem osiguranja Zivota za slu€aj smrti te moguénost ostvarenja dodatnog prinosa tijekom dugoro€nog ulaganja financijskih
sredstava kroz ugovor o osiguranju putem jedne od tri ponudene strategije ulaganja - ko$arice investicijskih fondova.

KosSarica Conservative obuhvaca sljede¢e Fondove zastupljene u sljedeéem ciljanom omjeru raspodjele ulaganja Ciste premije:

EURIZON HR Bond fond (ISIN: HRPBZIUIBNF5) 50%
EURIZON HR Conservative 10 fond (ISIN: HRPBZIUC10F8) 30%
EURIZON HR Flexible 30 fond (ISIN: HRPBZIUFX302) 20%.

EURIZON HR Bond fond je obvezni¢ki fond. Investicijska politika Fonda primarno je ulaganje u duznitke vrijednosne papire izdane od RH i tijela javne vlasti RH, te u
novéane depozite kod financijskih institucija. Fondu je dozvoljeno ulaganje u novéane UCITS fondove, obveznicke investicijske fondove, obveznice municipalnih
izdavatelja iz RH, te u obveznice korporativnih izdavatelja u veéinskom vlasnistvu RH. U svakom trenutku ukupna izloZenost obvezni¢kom trzistu, trezorskim i
komercijalnim zapisima nece biti manja od 75% neto imovine fonda. EURIZON HR Conservative 10 fond je obveznicki fond. Portfelj Fonda ¢e se u najvec¢oj mjeri (ciljano
oko 90% imovine) sastojati od izloZzenosti suverenom dugu RH i nov€anom trziStu, dok ¢e maniji dio imovine (ciljano oko 10% imovine) biti primarno izloZzeno dioni¢kom
trzistu Savezne Republike Njemacke, odnosno drugim trzistima EU u slu€aju procjene atraktivnijih prilika za investiranje na tim trzistima. EURIZON HR Flexible 30 fond
je mjeSoviti fond. Investicijski cilj Fonda se primarno ostvaruje kroz ulaganje u investicijske fondove. Portfelj Fonda se u najve¢oj mjeri (ciljano oko 70% imovine) sastoji
od izlozenosti novéanom i obvezni¢kom trzistu, dok je maniji dio imovine (ciljano oko 30% imovine) primarno izloZzeno dioni¢kim trzistima EU i SAD-a.

Detaljne informacije o strategiji ulaganja imovine, ciljevima i investicijskoj politici Fonda te profilu ulagatelja kojem je Fond namijenjen i rizicima povezanim s ulaganjem
mogu se pronaci u Prospektu pojedinog Fonda (poglavlje “Ulaganja fonda”) te sazeti prikaz u Dokumentu s kljuénim informacijama (poglavlje ,Ciljevi“) kojima mozete
pristupiti putem internet stranice Osiguratelja www.generali.hr/stratego-plus. Dokumentu s klju¢nim informacijama mozete pristupiti i putem linka u nazivu pojedinog Fonda
u ovom dokumentu.

Povrat odnosno isplate iz ugovora o osiguranju, provode se ukoliko je nastupila smrt osiguranika tijekom trajanja osiguranja odnosno prilikom otkupa na zahtjev ugovaratelja
osiguranja. U slu€aju smrti osiguranika, ispla¢uje se ukupna vrijednost pripisanih udjela u investicijskim fondovima uveéana za minimalnu svotu pod rizikom (10%
ugovorene jednokratne premije) ili garantirani osigurani iznos za slu¢aj smrti ovisno koji je iznos veci u trenutku utvrdivanja obveze Osiguratelja. Kod otkupa, Osiguratelj
isplacuje ukupnu vrijednost pripisanih udjela u investicijskim fondovima umanjenu za izlaznu naknadu. Ukupna vrijednost pripisanih udjela u investicijskim fondovima po
pojedinom ugovoru ovisi o kretanju cijene udjela Fonda uklju¢enih u KoSaricu, naknadama i troSkovima proizvoda kao i Fondova te razdoblju ostanka u osiguranju obzirom
se utjecaj troSkova na povrat ulaganja smanjuje s protekom vremena ostanka u osiguranju.

CILJANI MALI ULAGATELJ

e Proizvod je prvenstveno namijenjen ulagateljima pristupne dobi najmanje 18 godina, a najviSe do 70 godina, koji Zele osigurati financijsku zastitu obitelji ili drugih njima
vaznih osoba u sluc¢aju smrti osiguranika te ulagati financijska sredstva uplatom premije osiguranja od minimalno 1.000 EUR jednokratno, kroz ugovor o osiguranju koji
se veze na investicijske fondove na dulji vremenski period. Proizvod je namijenjen ulagateljima koji imaju prethodno iskustvo i/ili barem osnovno znanje vezano uz svojstva
i rizike ulaganja u ovaj ili slicne proizvode te su adekvatno informirani o svojstvima i rizicima ovog proizvoda. Dodatno, ciljani mali ulagatelj za ovaj proizvod su osobe s
niskom tolerancijom prema trziSnom riziku koja je u skladu s kategorijom rizika odabrane Kos$arice te su svjesni da vrijednost ulaganja moze tijekom razdoblja ulaganja
rasti ili pasti ispod vrijednosti uloZenog. Proizvod nije namijenjen ulagateljima koji traZze kratkoro€ne investicije i o€ekuju garanciju isplate po izlasku iz osiguranja — prilikom
otkupa osiguranja.

KORISTI | TROSKOVI OSIGURANJA

e Osiguranje se ugovara dozivotno uz pla¢anje premije jednokratno, odmah po sklapanju ugovora o osiguranju. Isplate iz ugovora o osiguranju provode se ukoliko je nastupila
smrt osiguranika tijekom trajanja osiguranja odnosno prilikom otkupa na zahtjev ugovaratelja osiguranja. Vrijednost prethodno opisanih koristi iz osiguranja (isplata)
prikazana je u odjeljku “Koji su rizici i §to bih mogao dobiti zauzvrat?”

e Riziko premija (premija osiguranja za pokri¢e rizika smrti u odjeliku ,Koji su rizici i Sto bih mogao dobiti zauzvrat?“ ovisi o pristupnoj dobi osiguranika te garantiranom
osiguranom iznosu za sluc¢aj smrti. Primjerice, za osiguranika dobi 40 godina, jednokratnu uplatu premije 10.000,00 EUR te garantirani osigurani iznos za slu¢aj smrti
11.000,00 EUR (umjereni scenarij), ukupna riziko premija za cijelo trajanje osiguranja iznosi 113,49 EUR, §to ¢ini 1,13% iznosa ulaganja. Time uzrokovano smanjenje
povrata od ulaganja pri isteku preporu¢enog trajanja osiguranja iznosi 0,04% godi$nje i uzeto je u obzir u prikazima prinosa. Jednokratno ulaganje bez riziko premije
iznosi 9.886,51 EUR. Riziko premija sadrzana je u prikazu troSkova u tablici , Troskovi tijekom vremena* u odjeljku ,Koji su troskovi?*.



mailto:info.hr@generali.com
https://www.eurizonam.hr/fondovi-74/spru-3/eurizon-hr-bond-fond/dokumenti-fonda/959
https://www.eurizonam.hr/fondovi-74/spru-3/eurizon-hr-bond-fond/dokumenti-fonda/959
https://www.eurizonam.hr/fondovi-74/spru-3/eurizon-hr-conservative-10-fond/dokumenti-fonda/958
https://www.eurizonam.hr/fondovi-74/spru-4-173/eurizon-hr-flexible-30-fond-941/dokumenti-fonda/960
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KOJI SU RIZICI | STO BIH MOGAO DOBITI ZAUZVRAT?
POKAZATELJ RIZIKA

7 Pretpostavka je pokazatelja rizika da ¢ete proizvod drzati najmanje 20 godina.
Stvarni rizik mozZe se znatno razlikovati ako proizvod unovéite ranije, a iznos koji
i ' dobijete natrag mogao bi u tom slu€aju biti nizi. Mozda ¢éete morati platiti znatne

n dodatne troSkove za ranije unovcenje. Uvjeti ranijeg raskida ugovora opisani su u
Nizi rizik Visi rizik odjeliku ,Koliko bih ga dugo trebao drzati i mogu li podiéi novac ranije*.

e Zbirni pokazatelj rizika sluZi kao smjernica za razinu rizika ovog proizvoda u usporedbi s drugim proizvodima. Pokazuje koliko je vjerojatno da éete na proizvodu izgubiti
novac zbog kretanja na trzistima. Razvrstali smo ovaj proizvod na ljestvici od 1 do 7 kategorijom rizika 2, pri €emu 2 oznacava nisku kategoriju rizika. Ovime se ocjenjuje
da ¢e moguci gubici od buduce aktivnosti biti na niskoj razini, a losi trzi$ni uvjeti vrlo vjerojatno nece utjecati na likvidnost ovog proizvoda.

e Osim uplate premije osiguranja, ne postoji moguénost nastanka dodatnih financijskih obaveza za vas.

e Ovaj proizvod ne uklju¢uje nikakvu zastitu od buducih trziSnih kretanja, tako da biste mogli izgubiti odredeni dio ili vase cjelokupno ulaganje.

SCENARIJI USPJESNOSTI

e Prikazane brojke ukljuéuju sve troskove samog proizvoda kako je to navedeno u odjeljku ,Koji su troskovi?“, uklju€ujuéi troSkove vaseg savjetnika ili distributera. U broj¢anim
podacima uzima se u obzir vaSa osobna porezna situacija no obzirom da se prema trenutno vazeéim poreznim propisima, primici iz Zivotnih osiguranja ne oporezuju, ista
nema utjecaj na iznos povrata. U buduénosti, ukoliko dode do izmjene poreznih propisa, isti mogu utjecati na iznos povrata odnosno visinu isplate iz osiguranja.

I1znos koji ¢ete dobiti od ovog proizvoda ovisi 0 buduéim trzisnim kretanjima. Buduci razvoj dogadaja na trziStu neizvjestan je i ne moze se precizno predvidjeti.

Prikazani nepovoljni, umjereni i povoljni scenarij primjer su najgore, prosje¢ne i najbolje uspjeSnosti proizvoda u posljednjih 25 godina. Buduéa kretanja na trziStu mogla bi
se znatno razlikovati od toga. Nepovoljni scenarij nastao je u slu¢aju ulaganja u razdoblju od 08/2022 do 02/2025. Umjereni scenarij nastao je u slu¢aju ulaganja u
razdoblju od 08/2002 do 08/2022. Povoljni scenarij nastao je u slu¢aju ulaganja u razdoblju od 02/2000 do 02/2020. Za razdoblja u kojima nisu postojali povijesni prinosi
za pojedini Fond unutar KoSarice, koristene su referentne vrijednosti.

Scenariji u uvjetima stresa prikazuje iznos povrata koji biste mogli dobiti u ekstremnim trzi$nim uvjetima.

Prikazani scenariji temelje se na primjeru za osiguranu osobu dobi 40 godina i garantiranim osiguranim iznosom za slu¢aj smrti u iznosu 11.000 EUR.

Preporuceno razdoblje drzanja 20 godina
Primjer ulaganja 10.000 EUR
Premija osiguranja (riziko premija) 113,49 EUR

U slucaju izlaska U slucaju izlaska U slucaju izlaska nakon
Scenariji (iznos koji se isplacuje po izlasku/otkupu osiguranja) nakon godine dana nakon 10 godina 20 godina

Minimalni Nije zajam¢en minimalni prinos. Mogli biste izgubiti dio ulaganja ili cjelokupno ulaganje.

iznos koji biste mogli dobiti nakon odbitka troskova 6.583 € 4.715€ 2.740 €

U uvjetima stresa
prosje&ni godisnji prinos -34,17% -7,24% -6,27%

iznos koji biste mogli dobiti nakon odbitka troskova 7917 € 6.971€ 5.389 €
Nepovoljni

prosjecni godisnji prinos -20,83% -3,54% -3,04%

iznos koji biste mogli dobiti nakon odbitka troskova 9.438 € 12.434 € 15.805 €

Umjereni
prosje&ni godisnji prinos -5,62% 2,20% 2,31%

iznos koji biste mogli dobiti nakon odbitka troskova 10.417 € 17.757 € 25.613€

Povoljni

prosjecni godisnji prinos 4,17% 5,91% 4,81%

Scenarij u sluéaju smrti (umjereni scenarij)

iznos koji bi korisnici va$eg osiguranja mogli dobiti

Smrt nakon odbitka troskova

11.000 € 13.434 € 16.805 €

STO SE DOGADA AKO GENERALI OSIGURANJE D.D. NIJE U MOGUCNOSTI IZVRSITI ISPLATU?

e U sluéaju likvidacije ili ste¢aja Generali osiguranja d.d., nad imovinom ugovora o osiguranju, koja je vezana za cijenu udjela u Fondovima ne moze se provesti ovrha niti ta
sredstva ulaze u imovinu, odnosno u stecajnu ili likvidacijsku masu Generali osiguranja d.d.

e U slucaju prestanka postojanja jednog od Fondova unutar KoSarice, odlukom drustva za upravljanje investicijskim fondovima, ili odluke Osiguratelja o povla¢enju odabranog
investicijskog fonda iz svoje ponude, Osiguratelj ¢e ugovaratelju osiguranja predloZiti prijenos udjela tako da se ukinuti Fond nadomijesti drugim Fondom iz tada vazec¢e
ponude Osiguratelja koja ima najsliéniju ulagacku politiku prvotno odabranom Fondu. Ugovaratelj moze, ako s time nije suglasan, traziti prijenos udjela u Fond po vlastitom
izboru iz tada vazece ponude Osiguratelja ili isplatu otkupne vrijednosti, ako su ispunjeni uvjeti za otkup. Prijenos udjela u ovom slu€aju, provodi se bez dodatnih troSkova
za ugovaratelja osiguranja. Ukoliko se provodi otkup osiguranja, obradunava se izlazna naknada koja se navodi u odjeljku “Koliko bih ga dugo trebao drzati i mogu li
podici novac ranije?”.

e U oba slucaja, postoji moguénost odredenog financijskog gubitka za ugovaratelja, koji ¢e se nastojati minimizirati, ali ne postoje zastitni mehanizmi (jamstvo) kojim bi
eventualni financijski gubitak bio pokriven.

KOJI SU TROSKOVI?

TROSKOVI TIJEKOM VREMENA

e U tablicama su prikazani iznosi koji se naplacuju iz vaSeg ulaganja za podmirivanje raznih vrsta troSkova. Ti iznosi ovise o iznosu vaseg ulaganja, razdoblju drzanja proizvoda
i uspjesnosti proizvoda. Ovdje prikazani iznosi samo su primjeri izradeni na temelju oglednog iznosa ulaganja i mogucih razdoblja ulaganja.

e lIzradun je dan za osiguranika dobi 40 godina uz sljedece pretpostavke:
- u prvoj godini primijenili smo pretpostavku o godi$njem prinosu od 0%; za druga razdoblja drzanja primijenili smo pretpostavku o uspjesnosti proizvoda prikazanoj u
umjerenom scenariju,
- ulaganje iznosi 10 000 EUR jednokratno.
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U slucaju izlaska nakon U sluc¢aju izlaska nakon U slucaju izlaska nakon
godine dana 10 godina 20 godina

Ukupni troSkovi 1.074 € 2.493 € 5.058 €

Godi$nji u¢inak troSkova* 10,74% 2,42% 2,15%

* 1z ovog je vidljivo kako troSkovi smanjuju va$ prinos svake godine u razdoblju drzanja. Na primjer, ako izadete na kraju preporu¢enog razdoblja, projicirani prosje¢ni godisnji

prinos iznosi 4,47% prije troSkova i 2,31% nakon troskova.

o Dio troSkova mozda dijelimo s osobom koja prodaje proizvod radi podmirenja usluga koje vam pruza. Ta ¢e vas osoba informirati o iznosu.

e Tiiznosi ukljuCuju najvecu distribucijsku naknadu koju vam osoba koja prodaje proizvod moze zaracunati, a koja ne moze biti veca od 5% uplaéene premije / 500 EUR. Ta
¢e vas osoba informirati o stvarnoj distribucijskoj naknadi.

RASCLAMBA TROSKOVA

Jednokratni troSkovi po ulasku i izlasku Got§|s-nj! ucinak troSkova u .
sluéaju izlaska nakon 20 godina

1znose 5% od premije koju platite u cijelosti po ulasku u ovo ulaganje.
Ulazni troSkovi Ti su troSkovi vec¢ uklju€eni u cijenu koju placate. 0,27%
Uklju€uje distribucijske troskove.

1znose 1% - 4% od premije i umanjuju vrijednost ulaganja prije isplate vama, prilikom
prijevremenog izlaska tijekom prvih 5 godina trajanja osiguranja.

U sljede¢em se stupcu navodi ,nije primjenjivo” jer se ne primjenjuje u slu¢aju drzanja
proizvoda do kraja preporu¢enog razdoblja drzanja.

1zlazni troSkovi nije primjenjivo

Kontinuirani troskovi

TroSak naplate iznosi 3,5% od upla¢ene premije osiguranja. Administrativni troSak iznosi

0,15% na vrijednost vaseg ulaganja, maksimalno do 3 EUR mjesec¢no. TroSak za

pokrice rizika smrti iznosi u prosjeku 0,04% godiSnje. 1,89%
1,65% godiSnje su troSkovi Fonda (rije€ je o procjeni na temelju stvarnih troSkova u

prethodnoj godini; troSak je uklju¢en u cijenu udjela Fonda)

Naknade za upravljanje i
drugi administrativni
troSkovi ili troSkovi
poslovanja

Transakcijski troSkovi Ne naplacuju se transakcijski troSkovi za ovaj proizvod.

Povremeni troskovi nastali u posebnim okolnostima

Naknade za uspjesnost i

udjele u dobiti Ne naplacuje se naknada za uspjesnost i udjele u dobiti za ovaj proizvod. 0,0%

e Drukgiji administrativni troSkovi Osiguratelja se primjenjuju ovisno o iznosu premije osiguranja uzimajuéi u obzir minimalni iznos 6 EUR i maksimalni 36 EUR godiSnje.
Drukgiji troSak za pokri¢e rizika smrtnosti se primjenjuje ovisno o dobi osiguranika u trenutku obrauna, garantiranom osiguranom iznosu za slu¢aj smrti te vrijednosti
va$eg ulaganja u trenutku obracuna.

e Prikaz troskova u tablicama ne uklju¢uje troSkove koji se obrac¢unavaju na dodatne uplate koje se provode mimo redovnih uplata premije. Kod provodenja dodatne uplate,
naplacuje se ulazni tro$ak jednokratno prilikom provodenja. Ulazni tro$ak iznosi 7% od svake dodatne uplate ukoliko drugadije nije ugovoreno i definirano na ponudi ili
polici. Svi ostali troSkovi su navedeni u tablicama te se tijekom trajanja osiguranja ne naplaéuju dodatni troskovi.

KOLIKO BIH GA DUGO TREBAO DRZATI | MOGU LI PODICI NOVAC RANIJE?

Preporuceno razdoblje drzanja: 20 godina

Preporuéeno razdoblje drzanja je 20 godina, a isto je odredeno uzimajuéi u obzir karakteristike proizvoda, osigurateljno pokrice te utjecaj troSkova na povrat iz ulaganja u
proizvodu. Utjecaj troSkova na povrat ulaganja se smanjuje s protekom vremena ostanka u osiguranju. Povrat iz ulaganja moze se znatno razlikovati u sluéaju
prijevremenog izlaska iz osiguranja zbog utjecaja troSkova te bi u tom slucaju povrat iz ulaganja mogao biti nizi od ukupno uplac¢ene premije osiguranja.

Ugovaratelj osiguranja moze obavijestiti Osiguratelja o odustajanju od ugovora o osiguranju u roku 30 (trideset) dana od dana primitka obavijesti Osiguratelja o sklapanju
ugovora (police) i u tom slu¢aju ne snosi obveze koje proizlaze iz tog ugovora.

Ugovaratelj ima pravo prijevremeno raskinuti ugovor o osiguranju tj. provesti otkup osiguranja ako je protekla barem jedna godina osiguranja uz isplatu otkupne vrijednosti
koja je jednaka vrijednosti svih pripisanih udjela Fondova po ugovoru o osiguranju na zadnji radni dan u mjesecu prije datuma otkupa, umanjenoj za izlaznu naknadu koja
se obracunava u postotnom iznosu od upla¢ene premije tijekom prvih 5 godina trajanja osiguranja i to 4% tijekom druge, 3% tijekom trece, 2% tijekom Cetvrte i 1% tijekom
pete godine trajanja osiguranja. lzlazna naknada sadrzana je u prikazu troSkova tijekom vremena u odjeliku “Koji su troskovi?”. Prijevremeni raskid ugovora o osiguranju
obi¢no je nepovoljan, a iznos otkupne vrijednosti moze biti nizi od ukupno uplaéene premije osiguranja zbog obrac¢unatih troSkova.

Ugovaratelj ima pravo na djelomi¢ni otkup pri €emu se isplaéuje dio vrijednosti svih pripisanih udjela Fondova iz ugovora o osiguranju, a ugovor i dalje ostaje na snazi.
Djelomic¢ni otkup se moze provesti ukoliko je protekla barem jedna godina osiguranja te ako preostala vrijednost pripisanih udjela u Fondovima nakon djelomi¢nog otkupa
iznosi 20% jednokratne premije na dan provodenja djelomi¢nog otkupa. Kod djelomi¢nog otkupa, ne naplacduje se izlazna naknada.

e Dan provodenja otkupa ili djelomié¢nog otkupa u pravilu je 1. dan u mjesecu u kojem je zaprimljen zahtjev za otkup odnosno djelomicni otkup.

KAKO SE MOGU ZALITI?

e Prituzbe na proizvod osiguranja, odnosno na ponasanje Osiguratelja ili osobe koja savjetuje o proizvodu ili ga prodaje, mogu se uputiti Osiguratelju pisanim putem, i to
osobno u poslovnici Osiguratelja, poSstom na adresu Generali osiguranje d.d., Slavonska avenija 1b, 10000 Zagreb, elektronskom po$tom na e-mail adresu
info.hr@generali.com ili putem on-line obrasca na internet stranici Osiguratelja https://www.generali.hr/informacija-o-podnosenju-prituzbe, na kojoj ujedno mozete pronadi
i sve dodatne informacije vezane uz podno$enje prituzbe.

DRUGE RELEVANTNE INFORMACIJE

e Osiguratelj je u obvezi, prije sklapanja ugovora o osiguranju, ugovaratelju osiguranja dati sve potrebne informacije o ugovoru o osiguranju u skladu s odredbama Zakona o
osiguranju, a koje su sadrzane u pripadnim uvjetima osiguranja: Opc¢i uvjeti za osiguranje Zivota, Posebni uvjeti za doZivotno osiguranje Zivota kod kojeg ugovaratelj snosi
rizik ulaganja uz cjenik UL4J te ukoliko su ugovorena dopunska osiguranja tada i Posebni uvjeti za dopunska osiguranja od posljedica nesretnog slu¢aja (nezgode) uz
osiguranje Zivota kod kojeg ugovaratelj snosi rizik ulaganja i Posebni uvjeti za dopunsko osiguranje za slu¢aj nastanka teSkih bolesti uz osiguranje Zivota kod kojeg
ugovaratelj snosi rizik ulaganja kao i u dokumentu — Informacije ugovaratelju osiguranja uz doZivotno investicijsko osiguranje Zivota s jednokratnim pla¢anjem premije.

Informacije o povijesnim prinosima u posljednjih 10 godina kao i informacije o prethodnim izraCunima scenarija uspjeSnosti mozZete pronaci na internet stranici Osiguratelja:
www.generali.hr/stratego-plus.

Dodatne informacije o investicijskim fondovima, Prospektima i Pravilima te polugodi$nji i revidirani godisnji izvjestaji investicijskih fondova i Eurizon Asset Management
Croatia d.o.0. na hrvatskom jeziku, mogu se besplatno preuzeti s internet stranice: www.eurizonam.hr.
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